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		Abstract

		Portuguese Abstract: O Sistema de Gestão Ambiental, ou SGA, se originou no desenvolvimento dos Sistemas de Qualidade; sua definição é proposta como parte de um sistema de gestão organizacional que a utiliza para implementação e regimentação de políticas ambientais e para o gerenciamento desses aspectos. Com a abertura comercial brasileira, a questão ambiental começou a fazer parte das rotinas de corporações, tanto de capital nacional quanto de capital estrangeiro, em função do aumento da concorrência internacional e da instalação, no cenário interno, de empresas multinacionais altamente competitivas. Considerando esse contexto, propõe-se discutir o uso do Sistema de Gestão Ambiental como ferramenta estratégica competitiva sustentável e como fonte de maximização do desempenho produtivo – eficiência em processos. Para a composição qualitativa deste trabalho, utilizaram-se fontes bibliográficas, documentais e estudos de caso que tratam da importância da Gestão Ambiental para o posicionamento estratégico institucional – frente às forças do mercado, como consumidores, produtores, fornecedores e organismos competentes de regulamentação e normalização. Em contrapartida, faz-se uma avaliação da sustentabilidade ambiental no ambiente competitivo empresarial, identificando-se questões relacionadas à implantação de um SGA com fins de competitividade; quando da realização de visitas técnicas, são identificadas informações que mostram um desenvolvimento ainda mais competitivo e acelerado, em detrimento de outras organizações; quando do estudo comparativo de indicadores que tratam da sustentabilidade entre empresas e atividades produtivas, cujos resultados, obtidos através de pesquisas realizadas em organizações locais, obtêm-se o norte das discussões que tratam de planejamento produtivo, sustentabilidade e uso de SGA para eficiência em processos.  

English Abstract: The environmental management system, or SGA, originated in the development of quality systems; its definition is proposed as part of an organizational management system that uses it to implementation and regimentation of environmental policies and for the management of these aspects. With the Brazilian trade opening, the environmental issue began to be part of the routines of corporations, both of national capital and foreign capital, due to the increased international competition and internal scenario installation, multinational companies highly competitive. Given this context, it is proposed to discuss the use of the environmental management system as a strategic tool and as a source of sustainable competitive maximizing productive performance – efficiency in processes. For the qualitative composition of this work used documentary and bibliographic sources, case studies that address the importance of Environmental Management to institutional strategic positioning – against market forces, as consumers, producers, vendors and regulatory bodies and standardisation. On the other hand, makes an assessment of environmental sustainability in business competitive environment, identifying issues related to deploying a SGA for competitiveness; When performing technical visits, are identified information showing an even more competitive and fast-paced development, to the detriment of other organizations; When comparative study dealing with indicators of sustainability between businesses and productive activities, whose results, obtained through surveys conducted in local organizations, obtained the North of discussions dealing with production planning, sustainability and use of SGA for efficiency in processes. 
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