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		Abstract

		Norwegian Abstract: FNs spesialrapportør for ekstrem fattigdom og menneskerettigheter har uttalt at verden står overfor «a grave risk of stumbling, zombie-like, into a digital welfare dystopia». Bekymringen er knyttet til bruken av kunstig intelligens (KI) kombinert med store mengder data som forvaltningen besitter. Dette gir grunnlag for bruk av prediktive modeller for å lage antagelser om atferd eller karakteristikker for enkeltpersoner, noe som reiser spørsmål om diskriminering, forskjellsbehandling og fremmedgjøring. I denne artikkelen spør vi om det er tegn til at norsk forvaltning kan være på vei til å snuble inn i en slik dystopi. Vi har undersøkt relevante strategidokumenter og hvordan bruk av prediktive modeller i Skatteetaten og NAV er beskrevet og diskutert i offentlige dokumenter. Vi konkluderer ikke med at vi er nær en dystopisk digital velferdsstat, eller at den er uunngåelig, men at det er nødvendig med en langt større bevissthet, offentlig diskusjon og tydelig retning for å unngå potensielt negative virkninger av KI.

 English Abstract: The UN Special Rapporteur on Extreme Poverty and Human Rights has stated that the world is facing ‘a grave risk of stumbling, zombie-like, into a digital welfare dystopia.’ This concern arises from the marrying of Artificial Intelligence with vast amounts of government-held data. Issues include discrimination and alienation, with predictions often assuming characteristics of individuals rather than being linked to facts. In this article, we question whether there are danger signs that Norway may be stumbling into such a dystopia. We address this question by investigating relevant policy documents and how the use of predictive models in the Tax Administration and Norwegian Labour and Welfare Administration are described and discussed in openly available documents. Our findings show that whilst this dystopia may not be imminent there are several vulnerabilities in current practice. We argue that greater transparency, public discussion, and concrete direction are needed, should the digital welfare dystopia be avoided. 
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